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 คนรับใชในบาน: แรงงานอพยพจากพมามาไทย 

สุรียพร พันพ่ึง และ เสาวภาค สุขสินชัย  
 
บทคัดยอ 

 
 ในรอบสิบปท่ีผานมา การอพยพยายถิ่นจากพมานับเปนคล่ืนการยายถิ่นในภูมิภาคเอเซียตะวันออก
เฉียงใตที่ใหญที่สุด  ปจจุบันมีแรงงานหญิงจากพมามากกวาแสนคน ท่ีจดทะเบียนทํางานเปนคนรับใชในบานอยู
ในประเทศไทย แมจะตระหนักกันมากขึ้นถึงสภาพท่ีเด็กและหญิงรับใชตอง ดําเนินชีวติอยางโดดเดีย่ว ในภาวะท่ี
ลอแหลมตอการถูกเอาเปรียบดานแรงงานและความรุนแรง แตขอมูลคนเหลาน้ียังมีอยูนอยมาก สงผลใหขาดการ
ตระหนักในสิทธิพ้ืนฐานและสิทธิดานแรงงานของคนกลุมน้ี  ผลที่ตามมาคือไมวาผูอพยพยายถิ่นทั่วๆ ไปหรือคน
ทํางานบาน (รวมถึงคนไทยดวย) ไมมีชองทางอยางเปนทางการ ท่ีจะเรียกรอง หรือขอใหมีการแกไขปญหา เมื่อตอง
เผชิญกับการถูกปฏิบัติโดยมิชอบ การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค เพ่ือเสนอขอมูลท่ีจะสนับสนุนและคุมครองสิทธิของ
คนรับใชในบาน เสนอตอผูกําหนดนโยบาย และ ผูปฏิบัติ การ โดยรวบรวมขอมูล จากการสังเกตการณ  การ
สัมภาษณระดับลึกคนรับใชในบาน 133 คน และ สํารวจโดยใชแบบสอบถาม จากแรงงานอพยพจากพมาท่ีเคย หรือ
กําลังทํางานรับใชในบานจํานวน 528 คน ในอําเภอแมสอด จังหวัดตาก และในอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม  
 การศึกษาพบวา ไมมีผูหญิงและเด็กหญิงยายถิ่นจากพมาคนใดในการวิจัยครั้งนี้รูเกี่ยวกับเงื่อนไขการ
ทํางานของตน จนกวาจะไปถึงบานของนายจาง นายจางเปนผูกําหนด ถึงเงื่อนไขการทํางาน ท่ีพักอาศัย เงิน
เดือน การลาปวย การดูแล และการจายเงินเดือน นอกจากการไดรับคาจางต่ํากวาอัตราคาจางขั้นต่ําแลว เกือบ
ทุกคนท่ีตอบคําถามในการสํารวจยังตองทํางานนานกวา 8 ชั่วโมงตอวัน หลายๆ คนทํางานโดยไมมีวันหยุด
ประจํา ไมเคยรับคาลวงเวลาหรือคาชดเชยจากนายจาง  มีคนทํางานบานเพียง หน่ึงในสาม เทาน้ันท่ีมีหองพัก
สวนตัว ขณะท่ีหน่ึง ใน หา  ตองนอนในท่ีโลง เน่ืองจากการพักอาศัยอยูท่ีบานของนายจาง ภาระหนาท่ีของคน
ทํางานบานจึงมักจะมีนอกเหนือจากงานบานไปมาก มากกวาสองในสามมีหนาท่ีตองดูแลเด็ก ผูสูงอายุ หรือผู
ทุพพลภาพ ประมาณหน่ึงในสามมีหนาท่ีชวยทํางานใหกับกิจการหรือธุรกิจของนายจาง ท้ังยังตองทํางานตาม
แตนายจางจะสั่ง  นายจางผัดผอน เก็บกักหรือก็ไมจายคาจางใหเลย ในขณะท่ีคนอ่ืนๆ ชี้แจงวาหากไมเตือนหรือ
ทวงเปนประจํา เขาก็จะไมไดรับเงินเดือนจากนายจาง ซึ่งผูหญิงและเด็กผูหญิงรูสึกวาถูกเอารัดเอาเปรียบ และ
ถูกละเมิดสิทธิเนื่องจากไมมีชองทางใดที่จะตอสูกับการโกงของนายจางไดเลย  นอกจากน้ีการใหแรงงานอพยพ
ไมถูกกฎหมาย จดทะเบียนทํางานในประเทศไทย ทําใหแรงงานอพยพมีชีวิตท่ีขึ้นอยูกับนายจางมากขึ้น โดย
เฉพาะเร่ืองเงินเดือน การจายเงิน และเงื่อนไขการทํางาน  คนรับใชบางคนถูกขมขูวาจะถูกเนรเทศ ถูกคุกคาม 
และถูกจับกุม เนื่องจากไมมีหลักฐานพิสูจนวาตนมีสถานภาพถูกตองตามกฎหมาย 
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 โดยสรุป  เพื่อใหมีการบรรเทาปญหาแรงงานทํางานรับใชในบานยายถิ่นมักถูกปฏิบัติโดยมิชอบ ถูกเอา
รัดเอาเปรียบ และใหมีการตระหนัก คุมครองสิทธิมนุษยชนขั้นพื้นฐานของแรงงานที่ทํางานรับใชในบาน จําเปน
อยางยิ่งที่จะตองมีการดําเนินการตั้งแตระดับทองถิ่น ประเทศ และประชาคมระหวางประเทศ ในระดับประเทศรัฐบาล
ของพมาควรจัดการกับสาเหตุของการยายถิ่นออก รัฐบาลไทยควรยอมรับวาการทํางานรับใชในบาน คืองานชนิดหน่ึง
ที่ตองไดรับการคุมครองตามกฎหมายสนับสนุนใหมีการคุมครองสิทธิของแรงงาน การมีสัญญาจางงานเปน 
ลายลักษณอักษร การให มีหลักประกันคาจางและไดรับผลประโยชนอื่นๆตามกฎหมาย   
 
 


